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estlé Health Science
estuvo presente en
el 30° Congreso

Nacional de la Sociedad
Espafiola de Nutricién
Parenteral y  Enteral

(SENPE) que se celebro
el pasado 7 a 9 de mayo en
el Palacio de Congresos de
Alicante donde se reunieron
numerosos especialistas de
nutricién de toda Espafia.

Nestlé Health

Nestlé Health Science con
su apuesta por la innova-
cién tanto en nuevas fér-
mulas nutricionales como
en programas dirigidos a
los pacientes con nutricién
enteral, patrociné el Simpo-
sio “Innovacidn en calidad
asistencial para pacientes
con nutricion enteral”, mo-
derado por el Dr. Daniel De
Luis Romaén, en el que se pre-

NESTLE HEALTH SCIENCE EN SENPE 2015

sentaron dos conferencias,
la de la Dra. Carmen Gémez
Candela, focalizada en las
novedades en el manejo in-
tegral del paciente diabético
con nutricién enteral y la
innovacién en férmulas es-
pecificas, y la del Dr. Ramén
Ciurana Roca, centrada en la
innovacién en la calidad asis-
tencial a través del programa
NEXO® una plataforma de

Science apuesia
por la innovacion y
calidad de vida de
los pacientes con
nutricion enteral

SIMPOSIO
UNIEX

POR EL BIENESTAR DE LOS PACIENTES

Innovacion en calidad asistencial para
pacientes con nutricion enteral
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NEXO®
Presentacion
del programa
NEXO®
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atencién domiciliaria 24h/
365dias, para todos los pa-
clentes con nutricién enteral.

NEXOP es el tnico programa
personalizado existente en
nutricién enteral 24h/365dias,
que solventa posibles inci-
dencias en el manejo de la
nutricién enteral en atencién
independiente-
mente de la dieta del paciente.

domicialiria,

El programa NEXO® esti
teniendo gran acogida por
parte de pacientes y pro-
fesionales. Las primeras
valoraciones de resolucién
de incidencias, satisfac-
cién y reduccién de costes
se presentaron en un pds-
ter la tarde del viernes.

Health
Nutri-

Nestlé
presento

Ademas,
Science

. 2P
" NestléHealthScience

s un honor para Nestlé
EHealth Science pa-

trocinar el simposio
“Innovacién en calidad
asistencial en el paciente
con nutricion enteral” en
el marco del 30 Congreso
SENPE y haber compar-
tido su experiencia en la
mejora de nuevas formu-
laciones y de la calidad
asistencial en el paciente
a domicilio. Nestlé Health
Science continla apostan-
do por la mejora de la ca-
lidad de vida de pacientes
y cuidadores a través del
desarrollo de formulacio-
nes adaptadas a las nece-

NutriQol®
Presentacion de
la herramienta
NutriQolL®
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EDITORIAL

sidades de cada tipo de
pacientes y a las recomen-
daciones internacionales
en nutricién. En el desa-
rrollo de envases de dltima
generacién que facilitan
Su manejo y en su apues-
ta por ofrecer servicios y
programas de apoyo a los
pacientes
enteral domiciliaria. Es
una satisfaccién presentar
los resultados de la prime-
ra fase de implementacién
del programa de atencién
domiciliaria en pacientes
con nutricién enteral que
indican el grado de satis-
faccién de los usuarios a la

con nutricion

POSTERS

QoL® un cuestionario vali-
dado que mide la Calidad
de Vida Relacionada con la
Salud en los pacientes con
nutricién enteral.

En la tarde del viernes se
presentaron dos pdsters
que avalan la apuesta
de Nestlé Health Scien-
ce por la innovacién en
Nutricidn enteral.

Hes
e-'llh_sl:.ig.r

hora de resolver sus dudas.
Tanto el programa NEXO®
como el cuestionario de sa-
lud NutriQoL® presentado
en el stand de Nestlé Health
Science han sido muy bien
valorados por el publico
asistente, personas que tra-
bajan a diario con pacientes
con nutricién enteral y que
conocen en profundidad las
necesidades de estos pa-
cientes y valoran la apuesta
de Nestlé Health Science
para mejorar la atencidn,
seguimiento y manejo en su
cuidado diario.

Nestlé Health Science

La apuesta de Nestlé Health Science
avalada por los datos
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Nestlé Health Science ofrece nuevas herramientas
para mejorar la calidad de vida del paciente

En el stand de Nestlé Heal-
th Science los asistentes
recibieron informacién de
los productos disefiados
para cubrir todo el espec-
tro de necesidades nutri-
cionales del paciente que

precisa nutricién enteral,
resaltando la magnifica
tolerancia y excelentes sa-
bores de sus férmulas que
garantizan en todo mo-
mento el cumplimiento de
la pauta nutricional. Nestlé

Health Science presenté
las més recientes innova-
cién en soluciones nutri-
especializadas,
adaptadas a las recomen-
daciones nutricionales en
diferentes patologias.

cionales

compromiso es mejarar

Algunas opiniones del
publico que visito el stand de
Nestlé Health Science y que
disfruté del masaje cervical

¢Qué le ha motivado a hacerse un masaje cervical? ¢Qué beneficios ha

percibido?

“Siento mucha tensién en el cuello, posiblemente por el estrés. Y siempre

se me acumula en el cuello. Después del masaje he sentido una relajacién

de todo mi cuerpo, y una satisfaccién absoluta. Ademaés, Francisco Javier

me ha dado algunos consejos que voy a aplicar inmediatamente.”

“Es un privilegio poder hacerse un masaje cervical, especialmente en

estas circunstancias. Actualmente todos sufrimos de estrés y una manera
de liberarlo es cuidando un poco el cuerpo, que muchas veces dejamos de
lado porque priorizamos el trabajo.”

“He sentido un descanso inmediato. Mi cuerpo lo ha agradecido pro-

fundamente.”

“La verdad es que hasido una idea estupenda. Este tipo de masaje
deberiamos hacerlo'con mas frecuencia. Ha sido una experiencia muy
satisfactoria. Francisco Javier es un gran terapeuta, me ha dado algunos
consejos que creo que me pueden ir muy bien para controlar un poco el
estrés y especialmente para alimentarme un poco mejor. Viajo mucho y
el hecho de comer muchos dias fuera de casa hace que no tengas muchas
opciones para comer una dieta sana.”

Los asistentes pudieron
valorar también las dos
nuevas herramientas pre-
sentadas en esta ocasién
por el equipo de Nestlé
Health Science, asi como
aclarar las dudas en cuan-
to al funcionamiento del
cuestionario de calidad
de vida NutriQoL® y en

cuanto al registro como
profesionales de la salud
del programa de atencién
domiciliaria NEXO®.

A su vez, los asistentes
que visitaron el stand
pudieron  beneficiarse
de un fantastico masa-
je cervical que ofrecia

el terapeuta Francisco
Javier del Rio, un gran
profesional que muy
amablemente asesoré en
términos de mejora de
hébitos higiénico pos-
turales a todos los que
pudieron gozar de unos
minutos de relajacién
durante el evento.

ENTREVISTA

Francisco Javier del Rio

Graduado en Medicina China y Fisioterapeuta

Hola Francisco Javier,
vemos que en el stand
de Nestlé Health Science
hay numerosas personas
esperando para que les
hagas un masaje cervi-
cal. iHasta incluso tienes
lista de espera! éPor qué
crees que este tipo de ma-
saje es tan beneficioso?

El masaje cervical puede
ayudar a toda persona
en cualquier estado de
salud ya que actualmen-
te el mayor mal de todo
el mundo es el estrés que
se acumula principalmen-
te en las cervicales, por
tanto, este tipo de masaje
ayuda tanto a nivel fisico
como emocional. Existen
muchos tipos de masajes,
pero el masaje cervical
es especialmente idéneo
para descomprimir la

tensién que se concentra
en la zona del cuello, por
donde pasan todos los
nervios que inervan todo
el cuerpo.

éCrees que la fisioterapia
puede mejorar la calidad
de vida de pacientes en-
camados?

Si, y en realidad es esen-
cial, ya que una persona
encamada necesita mo-
vilizacion continua de
su musculatura y articu-
laciones. Es importante
que este tipo de pacien-
tes reciban estiramien-
tos y potenciacién de la
musculatura.

éHay alguna anéedota
que quieras compartir
con nosotros de algin pa-
ciente en particular?

Si, siempre recuerdo a
una paciente que tuve
hace dos afios. Era una
mujer mayor con limita-
cién extrema de la mo-
vilidad (en silla de rue-
das) con un diagndstico
de hernia discal que le
producia dolor en las dos
piernas y le era imposi-
ble moverse.

Actualmente, tras un
tratamiento  holistico
que incluyd la fisiotera-
pia, la mujer ha dejado
de tener dolor en una
pierna y ha reducido el
dolor en un 70% de la
otra pierna, lo que le ha
permitido abandonar la
silla de ruedas y poder
caminar como antes.

Esto supone un incre-
mento de su calidad de
vida muy significativo.

SIMPOSIO - UNidos por el bienes

e e T T e —_

Dr. Daniel De Luis Roman

Moderador simposio

Jefe de Servicio de Endocrinologia y Nutricion del Hospital
Clinico Universitario de Valladolid

éQué papel tiene la nu-
tricidén en el objetivo del
control glucémico del pa-
ciente diabético?

La nutricion tiene un pa-
pel fundamental sobre el
control glucémico en este
tipo de pacientes, tanto
en los que no requieren
soporte artificial, como
en los que si lo necesitan.
Este simposio, concreta-
mente, se ha centrado en
el paciente diabético que
requiere de una nutricién
enteral en forma de un
dietoterdpico, por son-
da o por gastrostomia.
El objetivo no solamente
es mejorar su situacion
nutricional, puesto que
se trata de pacientes con
desnutricién o en riesgo
de padecerla, sino tam-
bién en buscar una férmu-
la nutricional que mejore
algunos pardmetros como
la glucosa, lipidos, etc.
Esto es fundamental tan-
to en el paciente con nu-
tricién oral como en el que
requiere nutricién enteral.

éQué aspectos considera
mas relevantes en rela-
cién a la calidad asisten-
cial en pacientes con nu-
tricién enteral?

Es un tipo de soporte que
conlleva un proceso de
educacidn nutricional
para el paciente y su fa-
milia para poder manejar,
no solamente la nutricién
en si sino también la via
de acceso a esa nutri-
cién. Ademds, este tipo
de pacientes pasan de un
ambiente mds protegido,
como puede ser un hospi-
tal, a otro menos protegi-

do como es el domicilio.
A partir de ese momento,
a pesar de la educacién y
del seguimiento y acom-
pafiamiento que recibe
por parte de las consultas
de atencién especializa-
da, es necesario que los
pacientes en su dia a dia
sean capaces de poder
manejar y resolver sus du-
das. Estas dudas incluyen
desde la simple via de ac-
ceso, el manejo de la for-
mula de nutricién, hasta
cualquier complicacion
que puedan tener; por ello
es fundamental aplicar
unos estdndares de cali-
dad a este proceso.

“El objetivo no so-
lamente es mejorar
su estado nutricio-
nal, puesto que se
trata de pacientes
con desnutricién o
en riesgo de pade-
cerla, sino también
buscar una férmu-
la nutricional que

mejore algunos
parametros”

Las estancias hospita-
larias légicamente son
cada vez mds cortas;
équé aporta el Programa
NEXO® a la calidad asis-
tencial y a la calidad de
vida del paciente?

Teniendo en cuenta que
a pesar de que cada vez
se intenta acortar la
transicion desde un hos-

pital hasta el domicilio
del paciente y que se es-
tdn poniendo en marcha
unidades de continuidad
asistencial (UCAs), exis-
ten terapias que incluso
son desconocidas en el
dmbito hospitalario, tales
como el soporte nutricio-
nal artificial. Por ello, es
muy importante un pro-
grama como NEXO®, que
ofrece un soporte conti-
nuo al paciente las 24 ho-
ras del dia y que ademds
tiene una retroalimenta-
cién para el profesional
de la salud que ha prescri-
to ese programa.

éCémo valora Usted una
iniciativa como el progra-
ma NEXO®?

Este programa nacional
hace ya un afio que se
estd utilizando en va-
rios hospitales con la
finalidad de dar soporte
al paciente, al familiar
y al entorno del pacien-
te que es dado de alta
de un centro especiali-
zado a su domicilio con
una terapia con cierta
complejidad como es el
soporte nutricional do-
miciliario. Este progra-
ma permite reforzar la
actividad de las consul-
tas externas. De hecho,
el disefio actual de la
atencién especializada
permite que los pacien-
tes accedan a las con-
sultas cada 3 a 4 meses,
accediendo entre tanto
a las consultas de aten-
cién primaria. En defini-
tiva, plataformas como
el programa NEXO® per-
miten una mejor conti-
nuidad asistencial. [}

Innovacion

calidad

® 0OT Q

estuvo

1 simposio
moderado por el Dr.
Daniel De Luis Ro-
man, quien destacé la im-
portancia de apostar por la
calidad asistencial. Segtin

indica la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS)
ésta consiste en “asegurar
que cada paciente reciba
el conjunto de servicios
diagndsticos y terapéuti-
cos mas adecuados para
conseguir una atencién
sanitaria O6ptima, te-
niendo en cuenta todos
los factores y los cono-
cimientos del paciente
y del servicio médico, y
lograr el mejor resultado
con el minimo riesgo y
efectos iatrogénicos y la
maxima satisfaccién del
paciente con el proceso”.
Con el fin de resaltar la
innovacién en la calidad
asistencial, el simposio
se centré en una entidad
por todos bien conocida
como es la diabetes, cuya
prevalencia se mantiene
“in crescendo” a pesar de
todas las campafias que
se estan realizando. Y mas
especificamente, a una

situacién especial en el
paciente diabético, quien
por su condicién requiere
de un soporte nutricional.
Por otra parte, los pacien-
tes diabéticos —relaté el
pocas
veces reciben este sopor-
te nutricional mediante

doctor De Luis—

la administracién de una
férmula especifica. Se tra-
ta ademds de pacientes
que consumen gran can-
tidad de recursos a nivel
de la atencién primaria en
salud, debido a complica-
ciones metabdlicas (hiper-
glucemias, por ejemplo).
Finalmente, el Dr. De Luis
destacé la importancia
de apostar también por

sistencial

ara pacientes

on nutricion
eral

programas de “cibersa-
lud”, “e-salud” o “e-heal-
th”, como seria el caso de
la plataforma NEXO® de
apoyo al paciente. La OMS
ya define este tipo de pro-
gramas como “el apoyo
que la utilizacién cos-
te-eficaz y segura de las
tecnologias de la informa-
cién y las comunicacio-
nes ofrece a la salud y a
los dambitos relacionados
con ella, con inclusién de
los servicios de atencién
de salud, la vigilancia y
la documentacién sani-
tarias, asi como la educa-
cién, los conocimientos
y las investigaciones en
materia de salud”.

“El apoyo que la utilizacidn coste-eficaz y
segura de las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones ofrece a la salud y a
los dmbitos relacionados con ella, con inclu-
sion de los servicios de atencion de salud, la
vigilancia y la documentacion sanitarias,
asi como la educacién, los conocimientos y
las investigaciones en materia de salud”
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SIMPOSIO - Unidos por el bienestar de 1os pacientes

Novedades en el
manejo integral
del paciente
diabético con
nutricion enteral

La Dra. Carmen Gdémez
Candela, endocrinéloga
Jefe de la Unidad de Nu-
tricién Clinica y Dietética
del Hospital Universitario
La Paz de Madrid, inicié
su ponencia explicando
que un elevado porcentaje
de pacientes diabéticos al
momento del diagnéstico
presentan complicaciones
relacionadas con un mal
control metabdlico, por lo
que pequefias mejorias en
el control de la DM pueden
inducir una significativa
disminucién de la apari-
cién de estas complicacio-
nes; de ahi la importancia
de realizar un esfuerzo
para conseguir este efec-
to. De hecho, prosiguié la
ponente, los objetivos de
control no se centran uni-
camente en disminuir la
HbA _ por debajo de 7,0%
o mejorar las glucemias
pre y post prandiales, sino
también en el control es-
tricto de la presién arterial
v de los niveles lipidicos, y
en evitar que los pacientes
consuman tabaco.

Durante la ponencia des-
tacd la importancia del tra-
tamiento nutricional como
uno de los pilares funda-
mentales, tanto en la pre-
vencién como en el manejo
de la DM y sus complicacio-
nes, ya que desempefia un
rol importante en los tres ni-
veles de prevencién: prima-
ria, secundaria y terciaria.

Las guias ADA 2015 reco-
miendan tratamiento mé-
dico nutricional en DM1 y
DMz2, de forma individua-
lizada, considerando el
perfil del tratamiento del
paciente y adaptdndose a
los mismos, especialmente
a aquéllos con patologias
mas complejas.

En términos
las guias
monitorizar la ingesta de
hidratos de carbono, acon-
sejando  principalmente
los que procedan de verdu-
ras, frutas, granos enteros,
legumbres y productos
lacteos frente a otros con
mayor aporte de grasas,
sodio o azticares afiadidos,
as{ como una ingesta nor-
mal de fibra de alrededor
de 14 g/1000 kcal. La pro-
tefna ingerida aumenta
la respuesta a la insulina,
mientras que la calidad de
las grasas -se recomienda
el consumo de EPA, DHA
vy ALA (omega-3)- es més

generales,
recomiendan

importante que la canti-
dad, y concretamente, se-
guir un patrén de dieta me-
diterrdnea (rica en &cidos
grasos monoinsaturados)
puede beneficiar el control
glucémico y disminuir el
riesgo de enfermedades
cardiovasculares. Por ulti-
mo, segun estas guias, no
se recomienda suplemen-
tar con micronutrientes
(minerales y vitaminas)
si no existe evidencia
de déficit y tampoco hay
evidencia para reco-
mendar suplementos de
omega-3 (en prevencién
de eventos cardiovascu-
lares). Los objetivos de
alimentacién establecidos
para los pacientes diabé-
ticos se deberdn aportar
con los suplementos y las
férmulas de nutricién en-
teral que en definitiva, en
pacientes con DM, se ca-
racterizan por un aporte
calérico individualizado,
con hidratos de carbono
de bajo indice glucémico,
sin sacarosa ni fructo-
sa (o en pequefias canti-
dades) y sin lactosa. Se
deberd también aportar
suficiente cantidad de fi-
bra (soluble), y proteinas
de alto valor bioldgico
en la cantidad adecuada,
sin gluten. La dieta debe
contener un perfil ade-

determinar el grado de
desnutricién de los pa-
cientes diabéticos al in-
greso, ya que segun el
estudio PREDyCES® el
30% de ellos ya la pre-
senta al ingreso o estan
en riesgo de padecerla,
lo que a su vez aumenta
los costes asociados por
el incremento de la estan-
cia hospitalaria. Una vez
realizada la evaluacién y

El programa de atencion domiciliaria
NEXO®es una plataforma de nuevas tec-
nologias en salud que se presenta en un
entorno de alta calidad asistencial en el
domicilio como complemento de los recursos
sanitarios.

cuado de grasa, alto en
MUFA y omega-3, adap-
tando por supuesto los
nutrientes en situaciones
clinicas especificas. La
Dra. Gémez remarcod que
este tipo de férmulas con-
tribuyen a mejorar el con-
trol glucémico al reducir
la glucemia postprandial,
apoyandose en diversos
estudios en los que las
férmulas adaptadas al pa-
ciente diabético mejoraron
glucémica
mientras que las férmulas

la respuesta

ricas en grasas monoin-
saturadas permitieron un
mejor control glucémico
a largo plazo (HbA ) y la
administracién de una me-
nor dosis de insulina.

Posteriormente mencio-
né algunas de las reco-
mendaciones de la ADA
para férmulas enterales
en pacientes diabéticos
criticos y no criticos. Re-
marcd la importancia de

conocidas las caracteris-
ticas del paciente, serd el
momento adecuado para
indicar el soporte nutri-
cional més adecuado. Para
ello se deben verificar que
se cubren los requeri-
mientos calculados, que
la deglucién es segura
y que la textura ha sido
adaptada de acuerdo a
las necesidades.

NEXO®: Programa
e-salud de

Nestlé Health
Science para
pacientes con
nutricién enteral
domiciliaria

El Dr. Ramén Ciurana
Roca, Director Médico de
Advance Medical Health
Care Management Servi-
ces, S.A., empresa de ser-
vicios médicos ubicada en

Barcelona que da soporte a
pacientes a distancia, pre-

senté el programa de aten-
cién domiciliaria NEXO®.
Se trata de una plataforma
de nuevas tecnologias en
salud que se presenta en
un entorno de alta calidad
asistencial en el domicilio
como complemento de los
recursos sanitarios. Para
ello, emplea nuevas tecno-
logias basadas en internet
y telefonia, lo que facilita
que sea una herramienta al
alcance de todos.

Los compromisos del
programa NEXO® es-
tdn basados en calidad,
tranquilidad, garantia y
seguridad. Segin indica
el Dr. Ciurana, la calidad
ofrecida se sustenta en
la importancia que tie-
ne la nutricién en estos
pacientes y en dar con-
tinuidad al buen nivel
ofrecido en los centros
hospitalarios y asi poder
continuar con la méxima
seguridad y garantia de
los pacientes en su domi-
cilio, quienes podran con-
sultar durante 24 horas al
dia y durante los 365 dias
del afio cualquier duda o
problema nutricional. De
esta manera se propor-
ciona tranquilidad a los
profesionales,  quienes
pueden brindar asisten-
cia a distancia, y seguri-
dad, pues se siguen los
algoritmos avalados por
la Sociedad Espafiola de
Nutricién Parenteral y
Enteral (SENPE).

NEXO® es un programa
patrocinado por Nestlé
Health Science y ges-
tionado por Advance
Medical, de atencién
personalizada dirigido
a todos los pacientes
adultos  domiciliarios
con nutricién enteral

por sonda 24 h/365 dias.
El paciente se da de alta,
voluntariamente, con una
llamada gratuita al telé-
fono 900 102 757. Dicho
programa tiene un com-
promiso de calidad asis-
tencial para servir como
una extensién del médico
hospitalario a nivel domi-
ciliario, garantizando el
servicio y el empleo de
algoritmos avalados por
la SENPE. A los pacien-
tes que reciben férmulas
de Nestlé Health Science
se les proporciona ade-
méas la oportunidad de
resolver las dudas rela-
tivas a estos productos,
pudiendo recibir llama-
das periédicas de control
y seguimiento y, depen-
diendo de la provincia
y del profesional, se les
puede ofrecer un servicio
de atencién domiciliaria
(opcional).

En Barcelona, la plata-
forma médica estd in-
tegrada por 90 médicos
especializados en Me-
dicina de Familia y Ur-
gencias, 25 enfermeras,
10 nutricionistas y 120
gestores telefénicos.

Los datos suministrados
siempre permanecen en
estricta confidenciali-
dad y sélo se comparten
con el equipo tratante.

El profesional sanitario
(médicos, farmacéuticos,
dietistas, etc.) se puede
registrar voluntariamente
en el programa a través
de la web www.nexonu-
tricion.com, bien sea de
manera individual, como
unidad o como servicio. A
partir de este momento es
posible asociar al pacien-
te con su equipo médico

tratante, quien tendra ac-
ceso a la base de datos de
todos sus pacientes y de
cada uno de ellos de ma-
nera individual.

Una vez resuelto el pro-
blema y tras esperar
unos dias, un miembro
del equipo médico hace
una llamada al pacien-
te para efectuarle una
serie de preguntas que
determinan el grado de
resolucién y de satisfac-
cién. Los datos hasta el
momento indican una
resolucién del 94% de
consultas. El 63% de los
pacientes considera el
servicio totalmente sa-
tisfactorio, el 28% bastan-
te satisfactorio y el 9%
correcto, sin embargo,
el 100% de los pacientes
indicé que volveria a uti-
lizar el servicio.

Después de haber llama-
do a NEXO®, el 65% de
los pacientes se quedé en
casa ya que la consulta
quedé resuelta, el 8% fue
al médico/centro asis-
tencial para una visita
presencial, el 8% acudié
a urgencias por medios
propios, el 7% llamé a su
médico, el 4% llamé al 061
v el 8% opté por otra acti-
vidad no sefialada.

Finalmente el Dr. Ciura-
na sefialé que el progra-
ma NEXO® esta abierto
para su uso para cual-
quier profesional sani-
tario e invité a todos
aquellos asistentes al
simposio a pasar por el
stand de Nestlé Health
Science, en donde se fa-
cilitarfa una aplicacién
para que pudieran re-
gistrarse en el programa

NEXO®.

ENTREVISTAS

Dra. Carmen Gomez Candela

Endocrindloga, Jefe de la Unidad de Nutricion Clinica y
Dietética del Hospital Universitario La Paz de Madrid

¢Qué aspectos son mais
relevantes en el aborda-
je dietético del paciente
diabético?

Lo mds relevante es que no
hay una dieta para pacien-
tes diabéticos sino mds bien
un programa de tratamien-
to nutricional para los pa-
cientes con DM a los cuales
hay que tratar de una forma
individualizada. No hay ali-
mentos prohibidos ni dietas
para ellos estandarizadas.
Por tanto, el mensaje funda-
mental que hay que transmi-
tir es el de la individualiza-
cién de la dieta en funcién
de las caracteristicas y de
las necesidades concretas
de cada paciente.

éCémo se trasladan las re-
comendaciones dietéticas
a la formulacién de dietas
de nutricién enteral?

Actualmente se deben ha-
cer muchas modificaciones
dietéticas con la alimen-
tacion. En la nutricion en-
teral sucede lo mismo, ya
que se requieren diferentes
modificaciones siguiendo
los mismos criterios que
los pacientes con DM con
nutricién oral. Este tipo
de dietas deben tener un
perfil adecuado de grasa,
de omega 3, con perfil de
carbohidratos adecuado,

de bajo indice glucémico,
con dcidos grasos monoin-
saturados. En definitiva,
seguirian los mismos requi-
sitos que le pedimos a una
alimentacién oral adecua-
da para diabetes. Existe
mucha evidencia cientifica
para apoyar esta decision.

|
“Este tipo de dietas
deben tener un
perfil adecuado de
grasa, de omega 3,
con perfil de carbo-
hidratos adecuado,
de bajo indice glu-
cémico, con dcidos
grasos monoinsa-
turados. En defini-
tiva, seguirian los
mismos requisitos
que le pedimos a
una alimentacion
oral adecuada

para diabetes”
——

éQué relacidn existe entre
control glucémico y pre-
vencién cardiovascular en
el paciente diabético?

Cada punto de hemoglobi-
na glucosilada que se consi-
gue bajar, supone una gran
disminucién de las com-
plicaciones asociadas a la

Dr. Ramoén Ciurana Roca

Director Médico de Advance Medical
Health Care Managment Services, S.A

éQué experiencia tiene Ad-
vance Medical en el manejo
del paciente en domicilio?

Advance Medical realiza
orientacién médica a dis-
tancia para ayudar al pa-
ciente a resolver las dudas y
las decisiones a tomar en un
momento de urgencia. Ad-
vance Medical da el soporte
para que el paciente pueda

resolver, y si fuera necesario,
envia un especialista a do-
micilio para ayudar a resol-
ver la situacion del paciente.

éQué aporta el Programa
NEXO® al paciente o a su
familia?

El programa NEXO® es
un programa de cobertura
nacional que aporta bdsi-

diabetes, siendo las cardio-
vasculares las mds impor-
tantes, pero también lo es la
insuficiencia renal, la vista y
los problemas vasculares.

éQué retos adicionales
comporta el paciente dia-
bético al manejo de la nutri-
cién enteral en domicilio?

En primer lugar, este tipo
de pacientes requieren
férmulas  nutricionales
especificas para la DM
que igualmente se deben
adaptar a las condicio-
nes de cada paciente.
Para ello hay que tener
en cuenta la pauta que
tiene el paciente, si reci-
be insulina, y el tipo de
insulina, para de esta
forma poder ajustar la
nutricién enteral por son-
da o por gastrostomia a
sus requerimientos.

¢éEs de esperar que los
pacientes diabéticos ten-
gan mas dudas a resolver
mediante un programa
como NEXO®?

Se procura que los pacien-
tes diabéticos estén siem-
pre entrenados. Es decir,
que sepan lo que es una dia-
betes, una hipoglucemia,
que sepan actuar cuando
presentan una hipogluce-
mia, o incluso una hiperglu-

camente tranquilidad a los
pacientes y a sus familiares.
Cuando el paciente llega a su
casa después de un ingreso
se encuentra en un ambiente
diferente y nuevo, donde no
existe el soporte del personal
del hospital. El hecho de dis-
poner de una atencién tele-
fénica las 24 horas del dia y
cualquier dia de la semana
para resolver cualquier duda
o angustia que se le pueda
presentar supone un apoyo
enorme en su propio entorno.

éCémo harecibido el profe-
sional sanitario el Progra-
ma NEXO®? éCudles son
sus primeras valoraciones?

El personal lo recibe como
una extensién de su pro-
pio trabajo ya que cuando
el paciente se va a casa, el
médico deja de tener ese
contacto con su paciente.
Este programa ayuda al
paciente a tomar decisio-
nes, respetando en todo
momento las indicaciones
del médico tratante. Para

cualquier otro proble-

cemia. Estos conocimientos

deben tenerlos tanto los
pacientes que se alimentan
por via oral como los que lo
hacen por sonda. Ademds,
muchas veces el diagnds-
tico de la DM se hace en
el mismo hospital, lo cual
quiere decir que todavia el
paciente no estd del todo
entrenado. Por ello, las reco-
mendaciones actuales indi-
can que el plan terapéutico
hay que iniciarlo en el mo-
mento del ingreso.

éQué aporta el programa
NEXO® al paciente y a su
familia?

Es una ayuda a la prdc-
tica clinica habitual que
brinda consejos especi-
ficos en determinadas
horas del dia, cuando el
paciente tiene mds dificul-
tad para contactar con el
servicio publico sanitario,
como seria el fin de sema-
na y durante las tardes y
noches. Este servicio le da
al paciente un estado de
tranquilidad que permite
evitar otras intervencio-
ma, los especialistas de
NEXO® remiten al pacien-
te al médico tratante, en
forma de consulta ordina-
ria, sin necesidad de que
sea una urgencia, ya que
la decisién urgente ya ha
sido tomada.

“El programa
NEXQO®es un pro-
grama de cober-
tura nacional que
aporta bdsicamen-
te tranquilidad a
los pacientes y a
sus familiares”
|

éQué puede representar
NEXO® al sistema sani-
tario y a los centros hos-
pitalarios?

Es una descarga de trabajo
para los centros sanitarios
una vez que los pacientes
reciben el alta. Los hospita-
les saben que esos pacientes
en casa son seguidos las 24

nes como acudir a urgen-
cias o asistir precipitada-
mente al centro de salud.
En definitiva, este progra-
ma de atencién no sola-
mente supone un aumento
de la calidad de vida del
paciente sino también un
ahorro de costes para el
sistema sanitario.

éCémo ha recibido el
profesional sanitario el
programa NEXO°®? ¢(Cua-
les son sus primeras va-
loraciones?

El profesional sanitario lo
ha recibido como una ayu-
da muy importante. Ade-
mds, los especialistas so-
lamente recomiendan esta
herramienta, pero final-
mente es el propio pacien-
te quién decide si quiere
o no recibirla. A pesar de
que la nutricién enteral
es muy segura, existen
pequefias complicaciones
que con frecuencia pue-
den surgir, como por ejem-
plo una obstruccién de la
sonda o una administra-
cién que provoca diarrea,

y todas ellas incomodan
y generan inseguridad al
paciente. Resolver este
tipo de dudas con una sola
[lamada telefénica supone
una gran ventaja.

éQué puede representar
NEXO® al sistema sani-
tario y a los centros hos-
pitalarios?

Este programa también
supone una ayuda para el
personal sanitario, ya que
aquellos aspectos que no
puede cubrir el personal o
el mismo sistema quedan
cubiertos por esta plata-
forma de ayuda teleféni-
ca. Ademds, es importante
destacar que los datos de
los pacientes estdn con
toda seguridad protegi-
dos, manteniendo y asegu-
rando la confidencialidad
de los mismos.

éCual es su valoracién de
los resultados presenta-
dos de NEXO®?

La valoracién hasta el
momento es muy posi-
tiva. Los datos indican
que este servicio resuel-
ve los problemas reales
de los pacientes, con un
grado de satisfaccion de
los usuarios muy alto. Por
otra parte, este programa
consigue evitar visitas in-
necesarias a otras estruc-
turas del sistema sanita-
rio ptblico lo que supone a
su vez un ahorro potencial

de costes. |}

“El 80% de las consultas se ha resuelto de for-
ma satisfactoria en el domicilio, sin necesidad

de asistir a un centro asistencial y un 9% han
acudido a urgencias pero de una forma mds
dirigida, sin sensacién de urgencia grave”

horas del dia por un equipo
especializado para cual-
quier complicacion que el
paciente pueda presentar.
Este programa no tiene in-
terés en tratar al paciente,
sino mds bien en hacer un
seguimiento y resolver las
dudas ddndole mayor tran-
quilidad y confianza.

éCudl es su valoracién de
los primeros 6 meses de
NEXO®?

La valoracién es muy posi-
tiva. Segun los datos obteni-
dos, el 75% de las consultas
se han resuelto de forma
satisfactoria en el domicilio,
sin necesidad de asistir a un
centro asistencial y un 9% ha
acudido a urgencias pero de
una forma mds dirigida, sin
sensacion de urgencia grave.

éPor qué cree que Nestlé
Health Science apuesta
por Advance Medical a
la hora de patrocinar el
programa NEXO®?

Nestlé Health Science
apuesta principalmente
por la experiencia. Ad-
vance Medical lleva 15
afios ofreciendo soporte
al paciente y orientacién
médica a distancia a tra-
vés de un equipo profe-
sional muy preparado y
entrenado para comuni-
carse y asesorar teleféni-
camente a los pacientes.
Los pacientes estdn muy
satisfechos con el pro-
grama. La experiencia
de Advance Medical ad-
quirida hasta el momento
da una gran confianza a
Nestlé Health Science.
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Nestlé Health Science

NEXO®

Nutr&Qol®

Tranquilidad al
paciente y al
equipo médico

Una vez finalizado el
simposio, los
visitaron el stand de Nestlé
Health Science y tuvieron
la oportunidad de aclarar
sus dudas y registrarse
como profesionales en
el programa de atencién
domiciliaria NEXO®. Para
ello,accedieron al dispositivo
electrénico presente en
el stand de Nestlé Health
Science para
el registro de sus datos

asistentes

realizar

|

personales. Este registro
puede realizarse también,
en cualquier momento, a
través de la pagina web:
www.nexonutricién.com

Los asistentes que ac-
cedieron a ser entrevis-
tados valoraron muy
positivamente esta he-
rramienta por numero-
sas razones. Principal-
mente, por tratarse de
una plataforma de aten-

Valoraciones del
programa NEXO®

“Gracias a este programa el paciente tiene un
apoyo adicional, en caso contrario el paciente
debe recurrir a la buena voluntad del médico

que ofrece su ntimero de teléfono personal,
a los servicios de urgencia de los hospitales
o bien colapsar los servicios de atencién

primaria”

“Cualquier apoyo para el paciente sera
bienvenido, ya que principalmente evita
complicaciones derivadas de la alimenta-

cién artificial”

“Este servicio ayuda no solamente a desa-
turar las consultas al especialista sino que
sobre todo le da confianza al paciente, que
al fin y al cabo, es mucho més importante.
Asi, el paciente resuelve sus dudas al mo-
mento, sin necesidad de esperar con angus-
tia al dia siguiente hasta que visite el centro

de salud”

“Es una iniciativa fabulosa ya que muchas
veces los pacientes y también los cuida-
dores tienen dudas. El hecho de disponer
de un servicio 24 horas los 7 dias de la se-
mana da mucha tranquilidad al paciente y
al equipo médico tratante”

cién especializada en el
manejo de la nutricién
enteral para el pacien-
te que ha sido dado de
alta del centro hospi-
talario, momento muy
critico por la angustia
e inseguridad que sien-
ten tanto los pacientes
como sus cuidadores y
familiares. Los entrevis-

“Con el programa
NEXO®el paciente
resuelve sus dudas

al momento, sin

necesidad de espe-
rar con angustia al
dia siguiente hasta
que sea visitado en
el centro de salud”

tados destacaron la faci-
lidad, prontitud y dispo-
nibilidad en la atencién

personalizada por un
equipo de profesionales
especializado. De hecho,
muchos aseguraron que
la mayoria de consultas
realizadas a los centros
de salud son para sol-
ventar dudas del mane-
jo diario de la nutricién
enteral de pacientes an-
gustiados e inseguros en
el manejo de las mismas
y que una herramienta
como NEXO® ademiés
de dar una tranquilidad
al paciente y a su entor-
no, contribuye en la con-
tinuidad de la atencién
del médico tratante, evi-

tando asi congestionar
las consultas a los espe-
cialistas por cuestiones
que se pueden solventar
facilmente por teléfono

manejo de pacientes con
nutricién enteral, por lo
que la apuesta de Nestlé
Health Science por he-
rramientas como NEXO®

“El hecho de disponer de un servicio 24
horas los 7 dias de la semana da mucha

tranquilidad al paciente y al equipo médico
tratante”

por un equipo especia-
lizado. Las observacio-
nes de los entrevistados
reflejan muy bien la si-
tuacién con la que se en-
cuentran a diario en el

la consideran muy po-
sitiva, ya que pueden
servirles de gran ayuda
tanto al personal sanita-
rio como a los pacientes
y cuidadores.

Qué destacaria de

NEXO®?

* Respeto a nuesira

libertad de

prescripcion al
permitir la inclusion
de pacientes con
cualquier dieta

Atencion 24 horas

cualquier dia de la

semana

Acceso del médico

tratante a los datos
de seguimiento de sus

pacientes

Facilidad, prontitud y

disponibilidad

Servicio gratuito y

atencion personalizada

Profesionalidad
del equipo médico
tratante

El cuestionario NutriQolL® fue muy valorado por
los asistentes

T o w o | A

Nestlé Health Science, en
su compromiso por me-
jorar la calidad de vida
de los pacientes, pre-
sentd el primer cuestio-
nario especifico de cali-
dad de vida relacionada
con la salud (CVRS) en

el dmbito de la Nutri-
cién Clinica. Esta he-
rramienta,
ser especifica, tiene un
gran valor ya que si la
situacién clinica del
paciente con nutricién
enteral no varia en el

ademéas de

Valoraciones
del cuestionario
NutriQolL®

“Herramienta muy util a compartir entre

los profesionales de la salud, el paciente y

sus familiares o cuidadores”

“La calidad de vida del paciente es un pa-
rdmetro muy importante que debe ser valo-
rado de forma objetiva”

“El cuestionario se puede repetir al cabo de
un tiempo, lo que permite ver la evolucién
del paciente en términos de CVRS”

“Herramienta muy sencilla y practica de
utilizar, especialmente si es con un dispo-

sitivo mévil”

“La puede utilizar tanto el enfermo como el
cuidador o un familiar”

tiempo, el cuestionario
NutriQoL® reproduce
los mismos resultados.
Esta herramienta ha
sido desarrollada a tra-
vés de un estudio clini-
co con una segunda fase
de validacién en la que

han participado més de
20 profesionales de la
salud y 300 pacientes,
bajo la supervisién de
un Comité Cientifico.

NutriQoL® es sencillo
de utilizar. Para poder
acceder al cuestionario
basta con descargarse la
aplicacién para tablets
y smartphones, tan-
to Android como iOS.
También se puede acce-
der al cuestionario a tra-
vés de la pdgina web de
Nestlé Health Science
http://nestlehealthscience.
es/nutriqol.
Diferentes asistentes
pudieron utilizar la apli-
cacién a través de un
dispositivo  electrénico
disponible en el stand.
Una vez respondidos los
17 items del cuestionario,
la herramienta indica un
valor de calidad de vida
entre un rango del 1 al
100%. Posteriormente se
pueden enviar los resul-
tados al correo electréni-
co del profesional sanita-
rio. En definitiva es una
herramienta que facilita
el seguimiento del tra-
tamiento, consiguiendo

mejorar la calidad de los
procesos clinicos en nu-
tricién enteral.

Las entrevistas a los
usuarios de esta aplica-
cién arrojaron un indice
de satisfaccién muy alto,
principalmente por tra-
tarse de una herramien-
ta especifica de cribado
para medir la CVRS del
paciente con nutricién
enteral muy completa.
De hecho, muchos en-

trevistados  destacaron
que hasta el momento
los profesionales pueden
intuir la calidad de vida
de estos pacientes, pero
no disponen de una he-
rramienta objetiva para
medirla. Por otra parte,
el hecho de que el test
pueda repetirse al cabo
de un tiempo, hace que
se pueda medir de forma
objetiva la evolucién del
paciente en términos de

calidad de vida. .

Qué destacaria de

NutriQolL®?

e Utilidad

* Facil manejo
* Sencillez

* Validez
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La apuesta de Nestlé Health
Science avalada por los datos

El viernes por la tarde se
defendieron dos presenta-
ciones en formato péster
que reflejan muy bien la

apuesta de Nestlé Health
Science por la innovacién
en materia de nuevas fér-
mulas adaptadas a las ne-

cesidades de los pacientes
con mejor calidad, con con-
tenido adecuado de fibra
y con mejor tolerancia, asi

como su interés en la mejo-
ra de la calidad de vida de
los pacientes con nutricién
enteral domiciliaria (NED).

Influencia de la composicion nutricional y la
viscosidad de distintas formulas con fibra sobre
la velocidad de paso y el riesgo de obturacion a
través de sondas nasogastricas

Este pdster, realizado por la
Unidad de Nutricién Huma-
na, liderada por el Dr. Jordi
Salas, refleja los esfuerzos
de Nestlé Health Science
en su apuesta por la innova-
cién en materia de solucio-
nes nutricionales adaptadas
con productos especificos
para cubrir todo el espectro
de necesidades nutriciona-

les del paciente que precisa
nutricién enteral.

La presentacién del péster
la realizé la primera firman-
te, la Sra. Ana Gils Contre-
ras y el objetivo principal
del estudio fue evaluar el
tiempo de paso por caida
libre de cinco férmulas de
Nestlé Health Science ricas

en fibra asi como determi-
nar la presencia de obtura-
cién. Segiin comenta la Sra.
Gils, “seria muy util para
el profesional conocer
para cada producto espe-
cifico, a qué velocidad se
debe ajustar el goteo para
administrarlo en el tiem-
po deseado y conocer el
calibre de sonda que su-

ponga un menor riesgo de
obturacién y que propor-
cione un mayor confortal : °

paciente”. Dicho estudio
ha permitido determinar

que las férmulas estudia-
das con fibra no presentan
riesgo de obturacién para

|8s 'Bals
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ninguna de las sondas y el
tiempo de cafda varfa se-
gtn la férmula.

ENTREVISTA

Sra. Ana Gils Contreras

Unidad de Nutricién, Hospital
Universitario Sant Joan de Reus,

ISPV y Facultad de Medicina y Ciencias
de la Salud (Universitat Rovira i Virgili)

éCudles son las conclu-
siones mds importantes
del estudio?

Todos los productos ricos
en fibra estudiados pueden
administrarse por grave-
dad a mdxima velocidad,
incluso con sondas de 8 Fr,
sin riesgo de obturacion,
aunque el tiempo de paso
es muy variable. Los facto-
res limitantes en cuanto a
la velocidad de paso son el
menor calibre de las son-
das, el mayor contenido
en lipidos, la viscosidad,
la  mayor concentracién
calérica y las proteinas de
la mezcla de nutricion en-
teral. Hemos comprobado
que la cantidad y tipo de
fibra de las formulas estu-
diadas no aumenta el ries-
go de obturacién de la son-
da, sea cual sea su calibre.

éCudles son las recomen-
daciones a partir de las
mismas?

Hemos podido determinar
el tiempo minimo de admi-
nistracién para cada pro-
ducto y para cada calibre

de sonda, y también el tiem-
po mdximo de administra-
cién sin riesgo de obtura-
cion. Esto nos puede ayudar
a conocer el calibre de son-
da recomendado para cada
formula y el tiempo real en
el que se puede administrar
un producto.

éQué aplicabilidad clini-

“En pacientes
no criticos y que
requieran nutricion
enteral a largo

plazo, se recomien-
da una mezcla de
fibra fermentable
y no fermentable
como la IS50.”

ca tiene la realizacién de
este tipo de estudios?

Enla prdctica clinica, la ad-
ministracion de la nutricion
enteral por gravedad es un
método muy poco preciso
por la dificultad en ajustar
la velocidad con el roller de

la linea de administracion,
el uso de sondas de distin-
tos calibres y por la variabi-

lidad en la composicién de
las férmulas. Seria muy til
para el profesional conocer
para cada producto espe-
cifico, a qué velocidad se
debe ajustar el goteo para
administrarlo en el tiempo
deseado y conocer el cali-
bre de sonda que suponga
un menor riesgo de obtura-
cion y que proporcione un
mayor confort al paciente.

Por lo tanto éen qué pa-
cientes recomendaria
férmulas de nutricién
enteral con fibra? ¢Cuén-
do con mezcla de fibras,
cémo la IS50? éY cudndo
con fibra soluble, cémo
goma guar parcialmente
hidrolizada (PHGG), o
PHGG, mads inulina, FOS
y goma arabiga?

ESPEN aconseja incluir 15-
30 g de fibra /dia en la nu-
tricion enteral de la mayoria
de pacientes. En pacientes
no criticos y que requieran

nutricién enteral a largo
plazo, se recomienda una
mezcla de fibra fermentable
y no fermentable como la
IS50. Esta fibra contiene un
50% de fibra no fermentable
(fibra de guisante) y 50% fi-
bra fermentable (FOS, goma
ardbiga, inulina,).

Por otro lado tenemos evi-
dencias que la nutricion

quecidas con goma guar
parcialmente  hidrolizada
mejora la diarrea en pacien-

te postquirdrgico y critico.
Podemos recomendar suuso

en el paciente con nutricion
enteraly sindrome diarreico.

Por ultimo, la fibra solu-
ble ha obtenido buenos
resultados en el control

glicémico del paciente
diabético, por lo que pa-
rece razonable incluir

mezclas de fibra soluble
(goma guar parcialmente

hidrolizada, inulina, FOS
y goma ardbiga) en la fér-
mulas de nutricion ente-

ral para el dia. .

Andlisis de satisfaccion

'y costes del servicio de
atencion telefonica al

paciente con nutricion

 sameinin g i

La Dra. Carmen Gdémez

Candela presenté los re-
sultados de un estudio

: en el que se analizé el
i grado de satisfaccién y

adherencia por parte del
paciente al programa de
seguimiento de NED, du-

. rante la primera fase de
. implementacién del pro-
. grama NEXO®. El objetivo

de dicho estudio también
incluyé valorar los aho-
rros adicionales potencial-

. mente atribuibles al uso de
. esta herramienta de Nestlé

Health Science, que por
cierto incluye algoritmos
de actuacién avalados por

- la NADYA, el Grupo de
enteral con férmulas enri-

‘enteral en domicilio
(NEXO®)

ISFACCION ¥ COSTES DEL SERVICIO D4 ATERCION
NI CON MNUTHICEOMN INTTRAL M DOMMIIO [NEX0)

Trabajo en Nutricién Ar-
tificial, Domiciliaria y Am-
bulatoria de la SENPE.

Los resultados presenta-
dos reflejan muy bien el
grado de satisfaccién de
los pacientes usuarios de
este servicio asi como la
disminucién del uso de
recursos asistenciales. La
Dra. Gémez indicé que
“la valoracién hasta el
momento es muy positi-
va, ya que el servicio ha
demostrado que resuelve
los problemas reales de
los pacientes, con un gra-
do de satisfaccién de los
usuarios muy alto”. .

Los datos y resultados presentados en este diario fueron obtenidos en el Congreso SENPE
2015y la informacion resumida puede ser preliminar y estar sujeta a cambios; se muestra
solo como aporte para la actualizacion sobre temas de interés para los médicos. La informa-

cion tiene fines exclusivamente educativos.

Las opiniones expresadas en esta cronica pertenecen a los autores y no necesariamente
reflejan las opiniones y recomendaciones del Laboratorio.

Todas las personas cuyas opiniones aparecen en este material han cedido sus derechos

para su publicacion.

Resumen elaborado por el Staff Médico de EP Health Marketing SL a partir de su presencia

en el evento.
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